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AB STRACT

In the glob al iza tion and har mo ni za tion in the in ter na tional ed u ca tion sys tem the WHO and the ICN en force,
that nurs ing must be mea sure. One of the tools of mea sure ment of nurs ing prac tice is nurs ing pro cess. The
nurs ing pro cess serves many pur poses. The main pur pose is to pro vide a sys tem atic method for nurs ing prac -
tice: it uni fies, stan dard izes and di rects nurs ing prac tice. In Aus tria nurses are work ing with nurs ing pro cess
and nurs ing plan, based on a na tional low.
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УВОД

Сес трин ски ят про цес е на уч на та ос но ва на съв ре мен -
но то сес трин ство не са мо в Евро па, но и в меж ду на ро -
ден ма щаб. Пре дос та вяй ки сес трин ски гри жи на ба за -
та на сес трин ския про цес се доп ри на ся за един нов об -
лик, нов имидж на сес трин ство то ка то ця ло. На уч ни ят
под ход в ежед нев на та сес трин ска прак ти ка се ре а ли зи -
ра имен но чрез сес трин ския про цес. (1,2) 
При ла га не то му в прак ти ка та изис ква за дъл бо че но
поз на ва не на не го ва та същ ност, уме ния за кри тич но
мис ле не и из клю чи тел ни ко му ни ка тив ни уме ния на
ме ди цин ски те сес три, как то и из пол зва не то на съ от -
вет на про фе си о нал на до ку мен та ция. (3,4).
Ди на ми ка та на здра ве о паз ва не то у нас е не ос по рим
факт. Ини ци и ра ни те про ме ни не из беж но ка са ят и сес -
трин ски те гри жи, ка то един от ос нов ни те еле мен ти на
слож ния пъ зел, на ре чен „здра ве о паз ва не”. Ня кои от
тях от но во из веж дат на пре ден план връз ка та меж ду
ка чес тво то на сес трин ски те гри жи, сес трин ския про -
цес и до ку мен ти ра не то на из вър ше ни те от ме ди цин -
ски те сес три дей ствия.(3,6).
През пос лед ни те ня кол ко де се ти ле тия про фе си я та на
ме ди цин ска та сес тра у нас се под гот вя за ед на про мя -
на, свър за на с по-го ля ма не за ви си мост на сес трин ска та 
прак ти ка, с яс но фор му ли ра ни поз на ния в об лас тта на
сес трин ски те гри жи.(9,10). С пуб ли ку ва не то на На ред -
ба № 1 от 08.02.2011 г. на Ми нис тъ ра на здра ве о паз ва -
не то, рег ла мен ти ра не то на про фе си о нал ни те дей нос ти 
на ме ди цин ски те сес три в Р Бъл га рия при до би ва за ко -
но ва ос но ва и е важ на пред пос тав ка за по доб ря ва не на
ка чес тво то на сес трин ски те гри жи. За дъ ло че но то поз -

на ва не на сес трин ския про цес в те о ре ти чен и прак ти -
чен ас пект е без спор на пред пос тав ка за ре ал но то при -
ла га не на нор ма тив на та ба за. (5).

МА ТЕ РИ АЛ И МЕ ТО ДИ 

Цел та на нас то я що то съ об ще ние е да се ана ли зи ра
опи та на ме ди цин ски те сес три по от но ше ние на при -
ло же ни е то на сес трин ския про цес в Австрия. Про у че -
на е меж ду на род на ли те ра ту ра, от нос но ме то до ло ги я -
та за изу ча ва не и при ло же ние на сес трин ския про цес в
прак ти ка та на ме ди цин ски те сес три в Австрия.

РЕ ЗУЛ ТА ТИ 

На ча ло то на ор га ни зи ра но то сес трин ско об ра зо ва ние
в Австрия се пос та вя през 1882 г., ко га то про фе сор
Theodor Billroth, ос но ва ва пър во то час тно учи ли ще за
ме ди цин ски сес три във Ви е на. През 1913 г. се от кри ва
пър во то об щес тве но учи ли ще за ме ди цин ски сес три
от но во във Ви е на. Към нас то я щия мо мент в Австрия
има 77 учи ли ща за ме ди цин ски сес три, от ко и то 11  са
пе ди ат рич ни, а 10  са пси хи ат рич ни сес трин ски учи ли -
ща. На уч но-из сле до ва тел ска та дей ност в об лас тта на
сес трин ски те гри жи да ти ра от сре да та на 70- те го ди ни
на ми на лия век. (11)
В съ от вет ствие с гло ба ли за ци я та и хар мо ни за ци я та на
меж ду на род на та об ра зо ва тел на сис те ма, Све тов на та
здрав на ор га ни за ция и Меж ду на род ни ят сес трин ски
съ юз зас та ват зад иде я та, че сес трин ски те гри жи тряб -
ва да бъ дат оце ня ва ни. До 2007 г. Меж ду на род ни ят
сес трин ски съ юз съз да ва пет ак ре ди ти ра ни цен тро ве за 
раз ви тие на Меж ду на род на та кла си фи ка ция на сес -
трин ска та прак ти ка /МКСП/, съз да де на през 1989 г.
Гру па та, ра бо те ща на нем ски език включ ва Австрия,
Гер ма ния и Шве ция. Спо ред Franziska Perhab, де ле гат
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от Австрий ска та сес трин ска асо ци а ция в нем ско го во -
ря ща та гру па, ако вся ка ме ди цин ска сес тра из пол зва
свои соб стве ни тер ми ни и ди а лект в до ку мен та ци я та е
не въз мож но да се срав ня ват дан ни. Ко му ни ка ци я та с
па ци ен ти те се ре а ли зи ра на раз би ра ем за тях език, ди а -
лект. Не се изис ква от па ци ен ти те да раз би рат сес трин -
ски те тер ми ни. То ва е част от при ро да та на сес трин -
ство то – да се об щу ва с па ци ен та на раз би ра ем за не го
език от ед на стра на, а от дру га – с про фе си о на лис ти да
се ко му ни ки ра про фе си о нал но. Имен но уни кал ни ят
от го вор на ин ди ви да по от но ше ние на не го во то здра ве
е спи ци фич на та об ласт на сес трин ство то, де фи ни ра на
ка то не го ва оп ре де ля ща ха рак те рис ти ка. (7,8)
Сес трин ски ят про цес е в ос но ва та на сес трин ски те гри -
жи и за ед но със сес трин ска та ди аг нос ти ка се ба зи рат на
Меж ду на род на та кла си фи ка ция на сес трин ска та прак -
ти ка. МКСП пред став ля ва так со но мия, по доб на на би о -
ло гич на та так со но мия, ко я то е в ос но ва та на Меж ду на -
род на та кла си фи ка ция на бо лес ти те /МКБ/. (12).
В МКСП се из пол зва тер ми но ло ги чен мо дел, кой то е
съ об ра зен с лин гвис тич ни пра ви ла. Во де щи спе ци а -
лис ти в об лас тта счи тат, че та зи кла си фи ка ция има две
ос нов ни пре дим ства :
1. Чрез нея сес три н ство то при до би ва яс на иден тич ност
2. Изпол зва не то на кла си фи ка ци я та да ва въз мож ност

дей нос тта на ме ди цин ски те сес три да бъ де приз на -
та от дру ги те про фе си о на лис ти и да се из пол зва ка -
то ба за за на уч но-из сле до ва тел ска дей ност в об лас -
тта на сес трин ски те гри жи.

Изпол зва не то на сес трин ски план за гри жи в Австрия,
ка то еле мент от при ло же ни е то на сес трин ския про цес
се ба зи ра на за кон, при ет през 1997г., кой то рег ла мен -
ти ра сес трин ски те гри жи в стра на та. При пла ни ра не то
на гри жи те се из пол зват след ни те стъп ки на сес трин -
ския про цес:
1. Сес трин ска пре цен ка – пре цен ка на съ щес тву ва щи 

здрав ни про б ле ми, адек ват ни на сес трин ска та
прак ти ка. Всич ки важ ни сес трин ски фе но ме ни
/про б ле ми/ се за пис ват и се пре г леж дат пе ри о дич -
но по вре ме на це лия сес трин ско-ди аг нос ти чен
про цес за да се дос тиг не въз мож но най-точ но до
същ нос т та на гри жи те.

2. Сес трин ска ди аг нос ти ка – то ва е същ нос т та на
гри жи те. В Австрия се из пол зват раз лич ни кла си -
фи ка ции – RAI in Home Health Care in a region of
Austria, NANDA – Се ве ро а ме ри кан ска асо ци а ция
по сес трин ска ди аг но за, ICNP - Меж ду на род на
кла си фи ка ция на сес трин ска та прак ти ка /МКСП/ и
сво бод ни сес трин ски тер ми ни, из пол зва ни в мес -
тни здрав ни ин сти ту ции и бол ни ци. 

Сес трин ско то ди аг нос ти ци ра не тряб ва да съ дър жа по -
ре ди ца от тер ми ни със след на та струк ту ра – P-E-S/R 

P – П – Проб лем /сес трин ска ди аг но за
E – Е – Ети о ло гия – ако е в ком пе тен ци и те на

сес трин ска та прак ти ка мо же да от крие
ети о ло ги я та или или се из пол зва ве че опи са на
ети о ло гия на проб ле ма

S – С – Сим пто ми – тер ми ни, ко и то опис ват
сес трин ска та ди аг но за

R –Р – Ре сур си те, здрав ния по тен ци ал на па ци ен та,
по от но ше ние на съ щес тву ва щи те за мо мен та
проб ле ми. Оста тъч ни ят здра вен по тен ци ал на
па ци ен та се из пол зва ка то из точ ник за
раз движ ва не, за ре ха би ли та ция, за
ва ли ди ра не, за ак ти ви зи ра не на ин ди ви да да
се про дъл жи по-на та тък в оз дра ви тел ния
про цес и да се фор му ли рат сес трин ски те це ли
и очак ва ни те ре зул та ти.

3. Сес трин ски це ли – те са свър за ни със сес трин ска та
ди аг нос ти ка и се пла ни рат за ед но с па ци ен та, при
не об хо ди мост. Те тряб ва да се при дър жат мно го
стрик тно към сес трин ска та ди аг но за, тъй ка то те
слу жат за пре цен ка за по зи тив ни те или не га тив ни -
те сес трин ски ре зул та ти.

4. Сес трин ски ин тер вен ции – адек ват ни са на сес -
трин ска та цел и чрез тях се по с ти га цел та и се ми -
ни ма ли зи ра про б ле ма от глед на точ ка на па ци ен та.

5. Сес трин ска оцен ка – със то я ни е то на па ци ен та по от -
но ше ние на по с та ве ни те це ли и оцен ка да ли ин тер -
вен ци и те са ефи кас ни и ефек тив ни. След оп ре де ле -
но вре ме, се от чи та до как ва сте пен са по с тиг на ти
це ли те. Ко га точ но се оце ня ват це ли те за ви си от
здрав на та ин сти ту ция от мес тни те раз по ред би /мо -
же да бъ де ежед нев но, все ки вто ри ден, вся ка сед ми -
ца и т.н./. Мо же да бъ де и на все ки три ме се ца, два
пъ ти в го ди на та при про дъл жи тел ни те гри жи и
най-ве че в за ви си мост от със то я ни е то на па ци ен та.

Обик но ве но проб ле ми те на па ци ен та се опис ват в сес -
трин ски ра порт как то и всич ко от по ве де ни е то му, ко е -
то е свър за но с тях и ко е то не е вклю че но в сес трин -
ския план.
Всич ки сес трин ски ин тер вен ции са обект на про вер ка
от ек спер ти в об лас тта на сес трин ски те гри жи. Изпол -
зва се т.нар. елек тро нен ме тод за про вер ка на дос то вер -
нос тта на дан ни те. Обек тив но то и стрик тно до ку мен ти -
ра не на дан ни е важ но за па ци ен тски те пра ва, за здрав -
но-оси гу ри тел ни те ин сти ту ции. Ба за та дан ни е от из -
клю чи тел но зна че ние за обек ти ви зи ра не на уп рав ле ни -
е то, от чи та не то на сес трин ски те ре зул та ти, ефек тив нос -
тта от сес трин ски те ин тер вен ции. Не ос по рим е при но са 
на ба за та дан ни за пос лед ва що обу че ние, кон трол, раз -
ви тие на из сле до ва тел ска дей ност и др. 
За до ку мен ти ра не то на про це са се из пол зват:
1. Сес трин ски ра порт – опис ват се крат ки про б ле ми и

всич ки ре ле ван тни и важ ни по ве ден чес ки ре ак ции
на па ци ен ти те, ко и то не са част от сес трин ския план.

2. Сес трин ски план
За сес трин ска та до ку мен та ция се из пол зват стан дар -
тни фор ми или елек трон ни за пи си.
Неп ре къс на то то усъ вър шен ства не на сес трин ски те
гри жи в Австрия е един от при о ри те ти те на На ци о нал -
на та сес трин ска ор га ни за ция. През 2001 г. ев ро пей ска
гру па от из сле до ва те ли в об лас тта на сес тир нство то
ини ци и ра елек трон но про уч ва не в об лас тта на сес -
трин ски те гри жи в Австрия. Въп ро си те, вклю че ни в
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ан кет на та кар та об хва щат об ра зо ва тел на та сис те ма на
ме ди цин ски те сес три, об ра зо ва тел ни те ни ва /сте пе ни -
те/ на ме ди цин ски те сес три, обу че ни е то на ме ди цин -
ски те сес три и включ ва не то им в на уч но из сле до ва тел -
ска дей ност. (11). Ре зул та ти те до каз ват, за ви си мос тта
меж ду ка чес тво то на сес трин ски те гри жи и неп ре къс -
на то то раз ви тие на сес трин ска та на у ка и прак ти ка.

ЗАК ЛЮ ЧЕ НИЕ

По сво я та същ ност сес трин ския про цес пред став ля ва
ежед нев на та дей ност на ме ди цин ска та сес тра. Имен но
чрез не го, дей нос тта, ин фор ма ци я та в сес трин ска та
прак ти ка има въз мож ност да се струк ту ри ра и сис те -
ма ти зи ра, а са мо то сес трин ство при до би ва на у чен ха -
рак тер. (4). Сес трин ски про цес на ба за та на МКСП се
при ла га в Пол ша, Пор ту га ли, Ита лия, Гер ма ния, Шве -
ция, Австрия и др. 
Чрез МКСП сес трин ски те тер ми ни са яс ни, точ но де -
фи ни ра ни и из пол зва не то им в све то вен ма щаб от ме -
ди цин ски те сес три, би раз ши ри ло въз мож нос ти те за
съ би ра не, спо де ля не, раз ме ня не на дан ни и срав ня ва -
не то им. СЗО и МСС под кре пят раз ви ти е то на сес -
трин ство то за ба лан си ра не на сес трин ски те гри жи за
хо ра та от це лия свят.
Австрий ски ят опит до каз ва, че при ла га не то на сес -
трин ския про цес изис ква на пър во мяс то за дъл бо че но -
то изу ча ва не на не го ва та същ ност, поз на ва не то на из -
пол зва ни те кла си фи ка ции в об лас тта на сес трин ски те
гри жи и съ от вет но то им адап ти ра не към на ци о нал на та 
спе ци фи ка на съ от вет на та дър жа ва. 
Изу ча ва не то на сес трин ския про цес в ба зо во то обу че -
ние на ме ди цин ски те сес три у нас се усъ вър шен ства.
То ва на ла га да се об мис лят и ме ха низ ми те за прак ти -
чес ко то при ло же ние на сес трин ския про цес, клю чов
мо мент на ко е то е до ку мен ти ра не то.
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